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PRERREQUISITOS

OBJETIVOS GENERALES

1. ldentificar las formas y la normativa para el desempefio en foros empresariales.
2. Demostrar una imagen ejecutiva mediante los modales correctos y el dominio de los protocolos empresariales.
3. Distinguir los diferentes protocolos sociales, directivos y de los érganos de gobierno.

TEMARIO

1. Protocolo empresarial

2. Manual interno de protocolo empresarial
3. Organizacién de actos empresariales

4. Protocolo directivo.

5. Organos de gobierno.

6. Protocolo en medios y social.
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