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PROGRAMA DE UNIDAD CURRICULAR

|.- DATOS GENERALES

Nombre de la Unidad Curricular: | Tendencia en Capacitacion y Desarrollo del Talento.

Cadigo de la Unidad Curricular: | POST - RHO08 Categoria de la Unidad Curricular: Escuela/Programa
Unidad de Gestién Académica: Gerencia de Recursos Humanos y Relaciones Nivel: Postgrado
Tipo de Evaluacion: Continua N° de Unidades de Crédito : 3
Régimen: S | N° Horas Semanales Trabajo 0
emestra Independiente (HTI) :
Taxonomia: Practicas| 0O
Modalidad: P ol N° Horas Semanales de )
odalidad. resencia Acompafiamiento Docente Laboratorio | O

HAD) :

( ) Teobricas | 3
Instancia Aprobatoria : Facultad de Postgrado Fecha de Aprobacion : 08-11-2020
II.-RESUMEN

La unidad curricular presenta los fundamentos, componentes, practicas y herramientas para la estructuracion del subsistema
de gestion del talento que comprende la capacitacion de las personas respecto a conocimientos, competencias ytécnicas que
favorecen su desempefio y la competitividad ante el cumplimiento de la estrategia organizacional, lo cual va de la mano con la
importancia de su desarrollo profesional. Con este fin, se presentan las diferentes fases asociadas a la capacitacién yel
desarrollo: del individuo, de carrera y organizacional, para complementar con el componente practico asociado a la capacitacién
del talento: la identificacién de necesidades de capacitacion, el disefio de planes de capacitacién, su implementacion y
evaluacién; acompafando a estos temas lo relativo al compone

l1.-CONTRIBUCION DE LA ASIGNATURA AL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS

COMPETENCIAS PROFESIONALES

GESTIONA TALENTO HUMANO (CPROF086):

Planifica, lidera, ejecuta, evalia y controla el conjunto de procesos relacionados con la provision, retencion, administracion
y desarrollo del talento en las organizaciones.

UNIDAD DE COMPETENCIA:

Apoya el desarrollo de estrategias de recursos humanos (CPROF086U01):
Apoya el desarrollo de planes estratégicos de recursos humanos, a partir del diagnéstico de aspectos de entorno y de las
capacidades de las organizaciones.

CRITERIOS DE DESEMPENO:

tecnolégicos, juridico-legales, entre otros.

UNIDAD DE COMPETENCIA:
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Gestiona procesos vinculados con la captacion de talento en las organizaciones (CPROF086U02):
Gestiona procesos vinculados con la captacion de talento en las organizaciones.

CRITERIOS DE DESEMPENO:

Aplica técnicas de reclutamiento de personal.
UNIDAD DE COMPETENCIA:

Gestiona procesos vinculados con la compensacién y el reconocimiento (CPROF086U03):
Planifica, lidera, ejecuta, evallia y controla sistemas de compensacién para garantizar la equidad y competitividad e influir en el
desempefio de las organizaciones.

CRITERIOS DE DESEMPENO:

Aplica métodos para el desarrollo de sistemas de compensacién ylos relaciona con otros procesos de recursos humanos.
UNIDAD DE COMPETENCIA:

Gestiona procesos vinculados con la seguridad y la salud ocupacional (CPROF086U04):
Planifica, lidera, ejecuta, evalla y controla sistemas de seguridad y salud ocupacional orientados a la prevencién de accidentes
laborales y enfermedades ocupacionales.

CRITERIOS DE DESEMPENO:

Propone politicas y/o normativas asociados a los sistemas de seguridad y salud ocupacional.

IV.UNIDADES TEMATICAS

UNIDAD TEMATICA |
CAPACITACION Y DESARROLLO: FUNDAMENTOS.

TEMA 1

EL CONTEXTO DEL PROCESO DE CAPACITACION Y DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO: CLIMAY CULTURAEN EL
CONTEXTO DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL; DIFERENCIAS ENTRE CAPACITACION Y DESARROLLO COMO
PROCESOS ORGANIZACIONALES; LA ORGANIZACION Y SU ESTRATEGIA; MARCO NORMATIVO ASOCIADO A LA
CAPACITACION Y DESARROLLO DEL TALENTO; LA GESTION DE LA CAPACITACION Y EL DESARROLLO DESDE
RECURSOS HUMANOS: DEFINICION Y VINCULACION DE VALORES, POLITICAS Y PLANES E INICIATIVAS.

TEMA 2
MARCO LEGAL EN TEMAS DE CAPACITACION: INCES, LOCTI, FONA, ENTRE OTROS.

TEMA 3
COMPETENCIAS: VINCULACION CON EL PROCESO DE CAPACITACION Y DESARROLLO.

TEMA 4
BASAMENTOS PARALOS PLANES DE CAPACITACION Y DESARROLLO.
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TEMA 5

LA NATURALEZA DEL TRABAJO: EXIGENCIAS ASOCIADAS A PROCESOS Y CARGOSROLES, Y LAS PERSONAS Y SUS
COMPETENCIAS.

UNIDAD TEMATICA |
DESARROLLO DEL TALENTO Y GESTION DEL DESEMPENO: INDIVIDUAL, DE CARRERA, Y ORGANIZACIONAL.

TEMA 1

COMPONENTES DEL DESARROLLO DEL INDIVIDUO. EL APRENDIZAJE: REFUERZO; EL APRENDIZAJE SOCIAL; EL
APRENDIZAJE ORIENTADO A OBJETIVOS; EL APRENDIZAJE ADULTO. COACHING COMO HERRAMIENTA DE
DESARROLLO INDIVIDUAL. GESTION DEL DESEMPERNO INDIVIDUAL: LA EVALUACION Y LARETROALIMENTACION.

TEMA 2

COMPONENTES DEL DESARROLLO DE CARRERA: DESARROLLO DE RUTAS DE CARRERA YO PLANES DE
CRECIMIENTO PROFESIONAL. PLANES DE SUCESION.

TEMA 3

COMPONENTES DEL DESARROLLO ORGANIZACIONAL: PRINCIPIOS Y CLAVES DEL CAMBIO ORGANIZACIONAL. EL
APRENDIZAJE ORGANIZACIONAL.

TEMA 4

INTEGRACION DE LA GESTION DEL DESEMPENO Y EL SISTEMA DE DESARROLLO DEL TALENTO: ;COMO SE VINCULA
EL DESEMPERNO INDIVIDUAL CON EL DESEMPENO ORGANIZACIONAL?.

UNIDAD TEMATICA Il

CAPACITACION DEL TALENTO: DETECCION DE NECESIDADES, DISENO E IMPLEMENTACION DE PROGRAMAS, Y SU
EVALUACION.

TEMA 1
LADETECCION DE NECESIDADES DE CAPACITACION (DNC).

TEMA 2

EL DISENO DE PROGRAMAS DE CAPACITACION: OBJETIVOS, TIEMPOS, RUTAS, ESTRATEGIAS, METODOLOGIAS Y
HERRAMIENTAS.

TEMA 3

EVALUACION DEL PROCESO DE CAPACITACION Y DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO. A PERSPECTIVA
ORGANIZACIONAL B. PERSPECTIVA INDIVIDUAL.

TEMA 4
INDICADORES DE CAPACITACION Y DESARROLLO.
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UNIDAD TEMATICA IV
TENDENCIAS EN CAPACITACION.

TEMA 1
MICROAPRENDIZAJE.

TEMA 2
GAMIFICACION.

TEMA 3
APRENDIZAJE SOCIAL.

TEMA 4
APRENDIZAJE ADAPTADO.

TEMA 5
APRENDIZAJE DE INMERSION.

TEMA 6
BOOTCAMP.

TEMA7
TECNOLOGIA APLICADA ALOS PROCESOS DE APRENDIZAJE:.

SUBTEMA 7.1
REALIDAD VIRTUAL APLICADA A LA CAPACITACION INTEGRADAAL E-LEARNIG Y LIVE LEARNING.

SUBTEMA 7.2
GESTION DEL CONOCIMIENTO DESDE APLICACIONES MOVILES.

SUBTEMA 7.3
USO DE LAS REDES SOCIALES APLICADAS A LA CAPACITACION.

UNIDAD TEMATICA V
TENDENCIAS EN DESARROLLO.

TEMA 1
MENTORING, COACHING, SHADOWING.

TEMA 2
SHIFT DESDE GESTION DE PERSONAS A GESTION DE EQUIPOS.

TEMA 3
EVALUACION CONSTANTE DEL PERFORMANCE.
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TEMA 4
INTERDEPENDENCIAS VS SINERGIAS.

TEMA 5
DESARROLLO EN EL PUESTO DE TRABAJO, ROTACIONES (APRENDIZAJE BASADO EN EXPOSICION A SITUACIONES
CRITICAS)..
SUBTEMA 5.1
CROSS TRAINING.
SUBTEMA 5.2
GESTION DE PROYECTOS.
TEMA 6

UNIVERSIDADES CORPORATIVAS..

SUBTEMA 6.1
TRAINING THE TRAINERS (FACILITADORES INTERNOS).

TEMA 7
SISTEMAS DE INFORMACION APLICADOS A LOS PROCESOS DE DESARROLLO.

V.-ESTRATEGIAS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

El profesor realiza al inicio de cada semestre la descripcion de las competencias a desarrollar y el esquema de los contenidos a
trabajar, e indica el material bibliografico correspondiente a cada tema para que el alumno lo prepare previamente. Igualmente,
reitera lo anterior en cada clase, puntualizando en el contenido correspondiente a cada sesion. Hace uso de estructuras
textuales, es decir, la organizacion discursiva para agrupar las ideas que cada profesor desarrolla para ofrecer su clase, lo que
garantiza que en cada sesion se realice la presentacién de contenidos de forma clara y sistematica. Y, de esta manera, combina
clases

magistrales en los casos requeridos, con presentaciones de los alumnos e intervenciones solicitadas o espontaneas de los
mismos en cada clase, ya que la incorporacion de preguntas intercaladas o insertadas, mantienen la atencién, favorecen la
retencién y la vinculacion con la practica en el ejercicio profesional. Se generan discusiones guiadas sobre las preguntas y
aspectos mas importantes de la materia y sobre los textos estudiados. Asimismo, se asignan trabajos practicos para su
realizacion dentro o fuera del aula, investigaciones para promover el desarrollo de nuevo conocimiento y para orientar el tema del
Trabajo Especial de Grado, construccion de Glosario de términos, elaboracion de mapas conceptuales o mentales, talleres;
entre otras.

Es importante destacar que todas las estrategias mencionadas asi como las de evaluacion, pueden también desarrollarse
apoyadas en el uso de las Tecnologias de Informacién y Comunicacién (TIC): Interaccion a través de la plataforma institucional
Mddulo 7, grupo de whatsapp, Zoom. Investigaciones en las bases de datos de la Universidad, elaboracion de Blogs para
compartir asignaciones.

VI.-ESTRATEGIA DE EVALUACION

Las estrategias de evaluacion que se pueden utilizar durante el desarrollo de la asignatura son: examenes y pruebas cortas (De
ensayo (desarrollo) u Objetivas) de acuerdo con el tema o contenido a evaluar, busqueda y analisis de soporte bibliografico para
temas sefalados, resimenes, ensayos, trabajos practicos o de investigacion (individuales o en equipo, fuera o dentro del aula)
basados en el analisis de los subsistemas de Recursos Humanos vistos a lo largo de la materia, en las organizaciones en las
que se encuentran adscriptos los estudiantes. Presentaciones de un tema particular evaluados de acuerdo con la estructura de
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una clase, revision ydiscusion de material bibliografico, intervenciones en clase; entre otras.

En este sentido, cualquiera de estas actividades de evaluacion puede realizarse durante el curso, como actividades formativas
0 sumativas. Para ello, se precisa que la Evaluacién Formativa, es aquella que se realiza durante todo el proceso de ensefianza
y aprendizaje, la cual permite evidenciar el progreso del alumno y sefialar los errores que deben ser subsanados. Por su parte,
la Evaluacion Sumativa, permite verificar el alcance de las competencias por parte del alumno, al aportar una calificacion, de
acuerdo con los criterios de desempefio establecidos. Examen de desarrollo escrito basado en casos y aplicaciones que
ameritan la comprension yasimilacion de los temas para poder aplicarlos en la practica.
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