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COORDINACION

NEGOCIOS INTERNACIONALES

PRERREQUISITOS

FINES DEL APRENDIZAJE O FORMACION

 ldentificar fortalezas y areas de eficiencia, por medio de mecanismos de disefio, coordinacién y control
de la estrategia operativa internacional de la empresa, que generen ventajas competitivas y una mejora

continua.

« Generar ideas, a partir de oportunidades de negocio previamente identificadas en mercados
internacionales, que ofrezcan mayores beneficios a las empresas.

« Distinguir el funcionamiento y los parametros fundamentales de los sistemas de produccién, asi como
sus caracteristicas en la toma de decisiones, con consciencia del impacto de las actividades productivas

sobre el medio ambiente.

 Demostrar dominio en el proceso y las estrategias de abastecimiento global con respecto a otros
sistemas de aprovisionamiento mediante el uso del software necesario de compra para

aprovisionamiento global.

e Aplicar las herramientas y los criterios en la seleccién de proveedores y de los paises de

aprovisionamiento de la empresa.

CONTENIDO TEMATICO (TEMAS Y SUBTEMAS)

1.-Introduccion a la gestidon global del abastecimiento y objetivos.

1.1 Conceptos basicos asociados a la gestion global del abastecimiento y la produccién.
1.2 Tipos de logistica. Evolucién de la logistica hacia la cadena de suministro.

1.3 Globalizacion de las actividades operativas de la cadena de valor.

1.4 Direccion global de la cadena de suministro.

1.5 Actividades de planificacion y relacion con el resto de funciones operativas. Directrices de desempefiio y

métricas para la logistica y la cadena de suministro.
1.6 Gestion de procesos en la cadena de suministro.

2.-Subsistema de aprovisionamiento y gestiéon de proveedores.

2.1 La funcién de compras y aprovisionamientos. Objetivos.

2.2 El departamento de compras, actividades basicas y procesos de compra.

2.3 Evaluacion de proveedores y estrategias de aprovisionamiento.

2.4 Segmentacion de las fuentes de aprovisionamiento, abastecimiento local y global de componentes simples




y de componentes complejos.

3.-Subsistema de almacenamiento y gestién de inventarios.

3.1 Los inventarios, concepto y tipos. Factores que inciden en la creacién de los inventarios.

3.2 Control y gestion de existencias. Sistemas de gestion de stocks con demanda independiente.

3.3 Diseino y organizacion de los almacenes. Distribuciéon en planta de almacenes (layout). Sistemas de
almacenamiento.

3.4 Manutencion y manipulacién de mercancias. Picking y preparacion de pedidos. Embalaje y expedicion
(packing).

3.5 Decisiones sobre almacenamiento y su relacién con la logistica.

4.-Subsistema de produccion.

4.1 Sistemas de produccion. Capacidad de produccion y distribucion en planta.

4.2 Sistemas de planificacion de la produccion segun plazo temporal. MRP.

4.3 Sistemas de produccidn y su relacidon con la logistica y el abastecimiento: Just in Time, Kanban y
produccion esbelta.

4.4 Cambios en el modelo productivo con la globalizacién. Outsourcing, offshoring y nearshoring.

5.-Subsistema de transporte y distribucion.

5.1 Fundamentos del transporte. Tipos y modalidades de transporte, caracteristicas y costes.

5.2 El proceso de distribucion. Sistemas convencionales de distribucién comercial.

5.3 Distribucion comercial y comercio electrénico.

5.4 Sistemas de planificacion de la distribucion comercial segun plazo temporal: los sistemas DRP (Distribution
Resource Planning).

6.-Sistemas y tecnologias de informacion en la logistica.

6.1 Informacién logistica y su tratamiento informatico. Sistemas de codificaciéon de productos y materiales.
Identificacion por radiofrecuencia (RFID). Trazabilidad.

6.2 Sistemas y tecnologias de informacion logistica y la cadena de suministro. Los sistemas ERP (Enterprise
Resource Planning).

6.3 Sistemas y tecnologias de informacion especializados (sistemas Best of Bread) para la logistica y la cadena
de suministro.

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE BAJO LA CONDUCCION DE UN ACADEMICO

« Analisis de casos de empresas globales con el fin de identificar elementos relacionados con la cadena de
suministro.

« Exposicién o presentacion, individual o por equipo de un proyecto de analisis de cadena de suministro
en una empresa multinacional.

« Analisis y discusion en plenario de tendencias logisticas y operativas en cadenas de suministro a nivel
global.

* Realizaciéon de mesas redondas sobre casos de estudio relacionados con los temas.

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE INDEPENDIENTES

» Elaboracion de la exposicion, individual o por equipo, de proyectos de cadena de abastecimiento.
« Anadlisis de casos sobre temas enfocados a la cadena de abastecimiento.
» Resolucion de ejercicios en los que apliquen los sistemas y las tecnologias de informacion logistica.

* Revisién y andlisis de informacién de articulos y textos del tema, previos a cada clase.




CRITERIOS DE EVALUACION

PORCENTAJE
INSTRUMENTO La suma de los porcentajes debe
representar el 100%

1.. Trab.ajo en clase (noticias, lecturas, analisis, 10 %
discusiones).
2. Trabajos en equipo. 20 %
3. Proyecto de analisis de cadena de suministro global. 20 %
4. Preparacion de casos. 20 %
5. Examen final. 30 %

TOTAL: 100%

MODALIDADES TECNOLOGICAS E INFORMATICAS

NO APLICA debido a que el programa es modalidad escolarizada.
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