DENOMINACION DE LA ASIGNATURA O UNIDAD DE APRENDIZAJE

SEMINARIO DE EVENTOS CORPORATIVOS

CICLO ESCOLAR(SEMESTRE): 7

AREA AREA MENOR
TIPO OPTATIVA
CLAVE DE LA ASIGNATURA: 24442

SIGLA DE LA ASIGNATURA: AHO059

HORAS CON DOCENTE: 4

HORAS INDEPENDIENTES: 4

CREDITOS: 8
CARACTERIZACION: Teérica-Practica
INSTALACIONES: AULA
COORDINACION ADMINISTRACION HOTELERA
PRERREQUISITOS

FINES DEL APRENDIZAJE O FORMACION

o |Identificar las tendencias del turismo de reuniones a nivel global, con base en el el impacto econémico en su
entorno social.

¢ Diferenciar tipos de eventos, sus caracteristicas y beneficios, para servicios de formacién profesional o
comercial, que permitan a la empresa el cumplimiento de sus objetivos.

e |Identificar las caracteristicas y los beneficios de grupos y convenciones en un hotel, con una comprensioén de las
interacciones internas y externas a la organizacion.

CONTENIDO TEMATICO (TEMAS Y SUBTEMAS)

1.-Mercado de turismo de reuniones.
1.1 Antecedentes historicos.

1.2 Situacion actual.

1.3 Tendencias.

1.4 Globalizacion y efectos.

1.5 Impacto econémico.

2.-Tipos de eventos.

2.1 Convenciones.

2.2 Congresos.

2.3 Incentivos.

2.4 Ferias y exposiciones.
2.5 Sociales/otros.

3.-Grupos y convenciones en un hotel.

3.1 Caracteristicas principales.

3.2 Relacién con los departamentos del hotel.
3.3 Operacion de eventos/grupos.

3.4 Técnicas de evaluacion de los eventos.
3.5 Beneficios para la industria del turismo.




ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE BAJO LA CONDUCCION DE UN ACADEMICO

¢ Investigacion de tendencias del turismo de reuniones.
e Analisis de casos de los diferentes tipos de eventos.
e Observacion supervisada en el area de relaciones publicas de un hotel.

e Supervision de la ruta critica de un evento.

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE INDEPENDIENTES

e Elaboracién de un ensayo sobre el turismo de reuniones.
¢ Resolucion de casos sobre los diferentes tipos de eventos.
¢ Diseio de la ruta critica del evento.

e Diseio de una propuesta de convencion.

CRITERIOS DE EVALUACION

PORCENTAJE
INSTRUMENTO La suma de los porcentajes debe
representar el 100%
1. Andlisis de casos de eventos. 20 %
2. Ensayo de turismo de reuniones. 20 %
3. Ruta critica de un evento. 20 %
4. Propuesta de convencion. 40 %
TOTAL: 100%

MODALIDADES TECNOLOGICAS E INFORMATICAS

NO APLICA debido a que el programa es modalidad escolarizada.
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