DENOMINACION DE LA ASIGNATURA O UNIDAD DE APRENDIZAJE

MARCAS
CICLO ESCOLAR(SEMESTRE): 6
AREA AREA MENOR
TIPO OBLIGATORIA
CLAVE DE LA ASIGNATURA: 24067
SIGLA DE LA ASIGNATURA: MEO11
HORAS CON DOCENTE: 4
HORASINDEPENDIENTES: 4
CREDITOS: 8
CARACTERIZACION: Tedrica
INSTALACIONES: AULA
COORDINACION MERCADOTECNIA
PRERREQUISITOS

FINESDEL APRENDIZAJE O FORMACION

e Manejar marcas de manera Optima, para el cumplimiento de los objetivos planteados.

e Crear una amplia vision sobre la marca, para acrecentar el valor de la misma.

e Desarrollar el posicionamiento de mar cas, que permita la transmision de una determinada de imagen del
producto, para generar un valor agregado.

e Lograr un balance de las necesidades de los consumidores, por medio de mensajes consistentes, para adaptarse
a un entorno cambiante.

e Disefiar un sistema de mar cas que conduzca a un andlisis de los distintos roles que una marca puede
desempefiar, para maximizar su valor y apoyar su crecimiento.

CONTENIDO TEMATICO (TEMASY SUBTEMAS)

1.-Concepto de marca.

1.1 Diferencia entre nombre y marca.

1.2 Diferencia entre producto y marca.

1.3 Ventajas competitivas.

1.4 Conocimiento de mer cadotecnia.

1.5 Como se logra el conocimiento de mar ca.

2.-Valor de marca.

2.1 Percepcion.

2.2 Componentes del valor de marca.
2.3 COomo provee valor a una marca.
2.4 Quéinfluye en la calidad percibida.

3.-Lealtad de marca.

3.1 Niveles de la lealtad de marca.
3.2 Medicién de la lealtad de mar ca.
3.3 Asociaciones de mar ca.

3.4 Tipos de asociaciones de mar ca.

4.-1dentidad de marca.
4.1 Qué eslaidentidad de marca.




4.2 Como se logra el conocimiento de marca.

4.3 4.3. Elementos que incluye la identidad de mar ca.
4.4 Personalidad de mar ca.

4.5 Elementos de la personalidad de mar ca.

5.-Arquitectura de marca.

5.1 Elementos que la constituyen.

5.2 Objetivos.

5.3 Revitalizacién de marca.

5.4 Contextos bajo los que se justifica un redisefio.

6.-La organizacion detras de la mar ca.

6.1 Cual esla premisa basica.

6.2 Tipos de organizaciones mas representativas.
6.3 La organizacion actual.

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE BAJO LA CONDUCCION DE UN ACADEMICO

e Exposicion o presentacién individual o por equipo de los temas de la asignatura con ayuda de material
audiovisual.

e Andlisis de casos practicos mediante equipos de trabajo, que presenten los resultados obtenidos y las
dificultades encontradas.

e Discusiones en grupos sobre el papel que juegan las organizaciones detras de una mar ca.

e Exposicion por equipo de un proyecto final, que abarca los temas vistos en clase.

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE INDEPENDIENTES

e Investigacién de casos en los que se presenten dificultades, para poder analizarlos en grupo.
e Lecturay andlisis de textos especializados previos a cada clase.

e Elaboracion de reportes escritos sobre acciones llevadas a cabo en algunas organizaciones para incrementar el
valor de marca.

e Elaboracién y presentacién en equipos de la identidad de alguna mar ca.

CRITERIOSDE EVALUACION

PORCENTAJE
INSTRUMENTO La suma de los porcentajes debe
representar el 100%
1. Examen parcial. 25 %
2. Examen final. 30%
3. Andlisis de casos. 15%
4. Proyecto final. 20%
5. Investigaciones. 10%
TOTAL: 100%

MODAL IDADES TECNOL OGICASE INFORMATICAS

NO APLICA debido a que el programa es modalidad escolarizada.
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